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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-30 23:09
Profil consostyle micro: Nutrition Bio 
Date de la transaction: 23/05/2024 15:59:00 
Montant du panier: 72 

L'espace permet de circuler facilement avec les charriots, je trouve rapidement les produits qui m'intéressent (à condition qu'ils ne changent pas de
place trop souvent ...) En règle générale je trouve à peu près tout ce qui m'intéresse. Le magasin est à taille humaine, je n'aime pas les trop 
grandes surfaces. Enfin, j'ajouterais qu'il est vraiment dommage que la commune du Péchereau persiste à refuser le partage de la navette 
d'Argenton. Je parle au nom des personnes qui aimeraient profiter de ce magasin et qui comme moi ne sont pas motorisées, même si je ne suis 
plus concernée par ce problème depuis quelque temps, grâce à la solidarité d'une voisine amie. Cordialement

Parcours magasin : Circulation dans le magasin Disponibilité des produits en général Disponibilité chariots 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-26 08:10
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 23/05/2024 10:15:00 
Montant du panier: 159 

Le jour où nous sommes passés, il y avait un bal de transpalettes dans le magasin ils allaient à toutes vitesse.
Il fallait vite bouger pour ne pas se faire rouler sur les pieds.
C’est très désagréable de faire ces courses dans ces conditions.
Et évidemment aucune excuse de la part du personnel de rayons.
Mais le plus choquant se sont les altercations entre collègues

26/05/2024 12:01 - Celine GRELET - Bonjour Mme Dingenen, Toutes mes excuses pour les mauvaises expériences que vous avez dans le magasin. Effectivement 
certains jours de la semaine, nous devons traverser le magasin pour vider le sas de livraison, car un autre camion doit arriver, et malheureusement le sas n'est pas 
assez grand. Pour l'accueil désagréable, je vois avec mon équipe. N'hésitez pas à prendre contact avec moi, pour que l'on puisse échanger sur vos expériences 
dans le magasin (02-54-01-65-02) Bon dimanche Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Circulation dans le magasin Disponibilité des produits en général Disponibilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-13 08:49
Profil consostyle micro: Nutrition Bio 
Date de la transaction: 11/05/2024 12:37:00 
Montant du panier: 97 

C'est facile pour moi de circuler, de trouver les produits car très bien indiqués. Le personnel est très aimable et disponible de la boucherie, 
charcuterie et poissonnerie ils ont des conseils judicieux. Le magasin est propre, clair et facilement accessible. Bravo félicitations à toutes les 
équipes. Jacqueline Petolon

14/05/2024 12:32 - Celine GRELET - Bonjour Mme Petolon, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 est neutre. Si vous êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas à 
encourager nos équipes en répondant 9 ou 10 . À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE               

Parcours magasin : Accès / parking Propreté du magasin Circulation dans le magasin Disponibilité des produits en général Amabilité du personnel Disponibilité du 
personnel Luminosité dans le magasin Secteurs marchandises : Poissonnerie Trad Boucherie général -Coupe Charcuterie en général 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-27 20:31
Date de la transaction: 27/05/2024 18:04:00 
Montant du panier: 24 

Magasin globalement complet, dommage qu'il soit plus chère que tout ces concurrents, prix des carburants,il faut le dire honteux clairement le plus 
chère, la seul concurrence les stations d'autoroutes.
Cependant, pas uniquement le cas de carrefour le pechereau, mais carrefour tout cour qu'importe la localisation.

Parcours magasin : Autre niveau de prix Station service Secteurs marchandises : Carburant 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-08 09:55
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 07/05/2024 09:45:00 
Montant du panier: 50 

Toujours le même sujet
La signalétique au sol du parking entraînant 
Contre sens, stationnement sur places réservées,
Stationnement sur zone de circulation piétons et caddy....vous n'etes nullement responsable des incivilités volontaires ….. mais pour le reste ????

14/05/2024 12:40 - Celine GRELET - Bonjour Mr Charderon, Toutes nos excuses pour cette attente. Je fais suivre votre message au service technique. En espérant 
avoir des réponses à vous donner Bonne journée Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Accès / parking 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-15 14:59
Date de la transaction: 15/05/2024 11:26:00 
Montant du panier: 106 

Le fléchage permet, depuis l'allée centrale, de voir le
contenu des autres allées. Je ne perds pas mon temps à chercher. Mais lorsque j'ai tous les produits de ma liste de courses, j'aime faire tout le tour
du magasin au cas ou j'ai oublié quelques choses...

16/05/2024 10:22 - Celine GRELET - Bonjour Mme Couve, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. À bientôt dans Votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Agencement / organisation / localisation produits Circulation dans le magasin 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-05 15:06
Profil consostyle micro: Budget arbitre 
Date de la transaction: 04/05/2024 12:32:00 
Montant du panier: 36 

je recommande surtout l'employée du rayon poisson 'Christelle ) j'ai demandé son prénom car c'est une personne qui a le sourire et qui est très 
aimable envers les clients ce qui change par rapport à certains on a vraiment envie de lui acheter du poisson

06/05/2024 13:33 - Pascale BOURDIER - Bonjour Mme Lagautriere, Merci pour votre visite dans notre magasin et votre très gentil commentaire que nous 
transmettrons à Christelle de notre rayon marée. A bientôt dans notre magasin Pascale Responsable Caisses 

Parcours magasin : Amabilité du personnel Secteurs marchandises : Poissonnerie Autre 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-24 13:38
Profil consostyle micro: Budget arbitre 
Date de la transaction: 23/05/2024 17:58:00 
Montant du panier: 215 

Près professionnel..les hôtesses de caisse a écoute.. toujours une petite parole.
Les rayons variés.
Juste un petit truc...les fruits..un peu chères et pas trop de variétés comparer à Lidl.
Dommage..
Sinon le reste très bien...

26/05/2024 11:54 - Celine GRELET - Bonjour Mr Bazin, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble des 
équipes. Pour l'assortiment aux fruits et légumes, je vois avec la responsable du rayon pour qu'elle diversifie le choix. À bientôt dans votre Carrefour Market Le 
Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Autre niveau de prix Disponibilité du personnel Secteurs marchandises : Fruit (sans précision) 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-26 18:06
Profil consostyle micro: Nutrition light 
Date de la transaction: 26/05/2024 10:11:00 
Montant du panier: 33 

Je trouve l'essentiel près de chez moi.
A améliorer : par exemple ne pas laisser la pancarte 2 barquettes de framboises à 3 euros 50 le dimanche 26 mai alors que la promotion est 
terminée depuis le 25...date écrite en tout petit

Parcours magasin : Proximité Secteurs marchandises : Framboise 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-04 13:21
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 04/05/2024 09:17:00 
Montant du panier: 85 

Un peu en colère j ai pris une bouteille de vinaigre blanc facturé 2 certe que 0 .55 centimes et vinaigre balsamique moins de 5 euros en rayon 
payer 5.55 je ne trouve pas ça très commercial

05/05/2024 10:07 - Pascale BOURDIER - Bonjour Catherine, Merci d'avoir fait vos achats dans notre magasin. Désolée pour le désagrément , venez me voir à 
l'accueil lors de votre prochaine venue et je vous rembourserai vos produits. Je demanderai aux hôtesses un peu plus de vigilance lors de l'encaissement des 
produits. A très bientôt Pascale Responsable caisses 

Secteurs marchandises : Huile et vinaigre 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-05 09:51
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 04/05/2024 14:00:00 
Montant du panier: 125 

agréable. le personnel est gentil et près à nous rendre service.
les prix par contre (les desserts lactés) sont beaucoup plus chers qu'à intermarché, y compris lorsqu'ils sont en promo !!!

07/05/2024 11:47 - Celine GRELET - Bonjour Claude, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble des 
équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Autre niveau de prix Amabilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-04 09:35
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 02/05/2024 16:02:00 
Montant du panier: 298 

Dommage que certaines promotions du catalogue ne soient pas mises en rayon. Par exemple le Saint Nectaire fermier annoncé à 17,90 à 21,90 
en rayon. Déçu 
Et certains rayons non réassortis

05/05/2024 09:45 - Pascale BOURDIER - Bonjour Mr Gautier, Merci d'avoir fait vos achats dans notre magasin. Après vérification, le Saint Nectaire à 17e90 est bien 
présent dans le rayon du fromage coupe, n'hésitez pas la prochaine fois à demander à nos vendeurs sur le rayon traditionnel. Quand aux produits nos disponibles , 
venez à l'accueil afin de les identifier. A bientôt dans notre carrefour Market . Pascale Responsable Caisses 

Parcours magasin : Disponibilité des promotions Catalogue 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-23 09:17
Date de la transaction: 22/05/2024 18:18:00 
Montant du panier: 46 

dans le rayon fromages il manque vraiment ceux de première nécessité, tel que Emmental, babybel en format familial, il n'y avait pas de fromage 
blanc 
déçue

23/05/2024 12:39 - Celine GRELET - Bonjour Mme Papuchon, Toutes nos excuses pour votre dernière visite. Je me renseigne pour les formats familial du babybel et 
Emmental Pour le fromage blanc, il y a un bac dans l'allée des produits locaux. N'hésitez pas à demander à quelqu'un du personnel pour vous guider. À bientôt dans 
votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général Secteurs marchandises : Fromage PLS 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-15 16:12
Date de la transaction: 15/05/2024 09:33:00 
Montant du panier: 31 

Le personnel est très agréable, les rayons sont bien remplis et tenus. mais mon expérience est trop récente pour rentrer dans d'autres détails

16/05/2024 10:21 - Celine GRELET - Bonjour Dominique, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble des
équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Circulation dans le magasin Disponibilité des produits en général Amabilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-05 09:34
Profil consostyle micro: Budget arbitre 
Date de la transaction: 03/05/2024 10:20:00 
Montant du panier: 111 

Bonjour, j'ai beaucoup apprécié le nouveau rayonnage de votre boulangerie viennoiseries. Cela donne plus envie...
Bon courage à tous

06/05/2024 13:16 - Pascale BOURDIER - Bonjour Mme Marien, Merci pour votre visite et votre gentil commentaire. En effet notre nouveau meuble à notre rayon 
pains viennoiseries semble beaucoup plaire . A bientôt dans notre magasin Pascale Responsable Caisses 

Secteurs marchandises : Boulangerie Patisserie Trad / Autre 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-07 09:22
Profil consostyle micro: Gourmet authentique 
Date de la transaction: 05/05/2024 10:26:00 
Montant du panier: 42 

Trop de produits de marque Carrefour.
Le bazar permanent de mise en rayon toute la journée.
Rayons vides le dimanche matin.

07/05/2024 11:46 - Celine GRELET - Bonjour Mme Touzet, Toutes nos excuses pour cette visite. Je fais un point avec les équipes pour l'organisation de la mise en 
rayon. Quels sont les produits que vous ne trouvez pas ? Je regarderai ce qu'il est possible de faire À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine 
GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Agencement / organisation / localisation produits Disponibilité des produits en général Secteurs marchandises : Produits de marque Carrefour 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-19 08:39
Profil consostyle micro: Budget arbitre 
Date de la transaction: 18/05/2024 16:07:00 
Montant du panier: 125 

L'amabilité de l'ensemble du personnel, la propreté, le point Relais colis à l'accueil très pratique, bons d'achats....

21/05/2024 17:16 - Celine GRELET - Bonjour Mme Guillon, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Moyens de paiement Amabilité du personnel Retrait colis 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-23 08:43
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 22/05/2024 12:56:00 
Montant du panier: 32 

Personnel accueillant et beaucoup de choix de produits.
Petit hic néanmoins sur le rayon poisson où le choix est limité.

23/05/2024 14:01 - Celine GRELET - Bonjour Mr Bernard, Merci de votre visite et de vos remarques sympathiques. Toutes nos excuses pour le choix au rayon 
poisson hier. Notre fournisseur a eu un souci informatique et n'a pas pu nous livrer entièrement notre commande. À bientôt dans votre Carrefour Market Le 
Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Choix Amabilité du personnel Secteurs marchandises : Poissonnerie Autre 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-20 19:17
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 16/05/2024 14:02:00 
Montant du panier: 173 

Je ne fréquente ce magasin qu’occasionnellement 
Donc il m’est difficile de porter un jugement très objectif

21/05/2024 17:14 - Celine GRELET - Bonjour Mme Abello, Je vous remercie pour votre visite et votre notation. À bientôt dans votre carrefour Market Le Pêchereau 
Celine GRELET, DIRECTRICE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-19 15:08
Profil consostyle micro: Budget serré 
Date de la transaction: 18/05/2024 16:14:00 
Montant du panier: 29 

la caissière aux caisses automatiques est désinvolte : répond aux questions en tournant le dos

21/05/2024 17:20 - Celine GRELET - Bonjour Mr Barraille, Merci pour votre visite. Toutes mes excuses pour l'accueil que vous avez eu aux caisses automatiques. Je 
fais le point pour que cela ne se reproduise plus. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchererau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Caisse automatique Autres Personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-29 13:11
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 29/05/2024 10:43:00 
Montant du panier: 16 

Je suis fan de vos nouvelles box boulangerie et légales antigaspi!!
Quelle bonne idée!
Merci!

Secteurs marchandises : Boulangerie Patisserie Trad / Autre Paniers anti-gaspi 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-22 05:51
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 21/05/2024 09:35:00 
Montant du panier: 56 

Je remercie Pascale pour son professionnalisme dès que nous avons un problème bravo

23/05/2024 14:03 - Celine GRELET - Bonjour Mme Feignon, Merci pour ce retour positif. Je fais part de votre message à Pascale. Bonne journée Celine GRELET, 
DIRECTRICE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-18 19:06
Profil consostyle micro: Nutrition Bio 
Date de la transaction: 18/05/2024 11:10:00 
Montant du panier: 50 

J’ai mis 9 car ce que je trouve dans cet établissement convient à mes attentes

21/05/2024 17:17 - Celine GRELET - Bonjour Mme Luneau, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-29 09:11
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 28/05/2024 13:58:00 
Montant du panier: 120 

Difficile de trouver certains produits.
Le personnel est au top et à l'écoute

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général Amabilité du personnel Disponibilité du personnel Compétence du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-07 20:11
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 07/05/2024 11:31:00 
Montant du panier: 322 

Le magasin est près de chez nous et on trouve tout ce qu'il nous faut

09/05/2024 10:22 - Celine GRELET - Bonjour Mme Vallet, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-31 09:18
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 30/05/2024 17:28:00 
Montant du panier: 24 

Horaires d'ouverture, tickets restaurant pris, caisse automatique

Parcours magasin : Temps de passage en caisse Moyens de paiement Caisse automatique Horaires du magasin Tickets de caisse (en général) 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-13 13:32
Profil consostyle micro: Gourmet authentique 
Date de la transaction: 13/05/2024 09:30:00 
Montant du panier: 59 

Une équipe au DRIVE professionnelle et à l'écoute du client

14/05/2024 12:30 - Celine GRELET - Bonjour Mr Pion, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
d'équipe drive. À bientôt dans votre drive le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Disponibilité du personnel Compétence du personnel Drive 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-19 12:52
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 17/05/2024 16:22:00 
Montant du panier: 80 

L'affichage du prix de certains produits est parfois absent

21/05/2024 17:16 - Celine GRELET - Bonjour Monsieur Descolas, Je vous prie de nous excuser pour la gêne occasionnée. Nous nous engageons à faire en sorte 
que cela ne se reproduise pas. Pour votre information, deux solutions sont toutefois possibles en magasin : des bornes prix sont à votre disposition et nos employés 
se tiennent toujours disponibles pour répondre à vos interrogations. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Affichage prix Disponibilité des produits en général 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-25 19:56
Profil consostyle micro: Bons plans tribu 
Date de la transaction: 22/05/2024 16:36:00 
Montant du panier: 171 

Caissière rapide et efficace 
Très beau rayon poisson

26/05/2024 11:49 - Celine GRELET - Bonjour Mme Berthomiers, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à 
l'ensemble des équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Compétence du personnel Esthétisme du magasin Secteurs marchandises : Poissonnerie Autre 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-27 13:43
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 27/05/2024 11:39:00 
Montant du panier: 71 

Personnels sympas, propreté du magasin, qualité prix

Parcours magasin : Propreté du magasin Autres Qualité/Fraîcheur Amabilité du personnel Atmosphère du magasin 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-30 19:21
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 28/05/2024 12:53:00 
Montant du panier: 12 

Très bien. Magasin rempli et personnel très gentil

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général Amabilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-31 19:27
Profil consostyle micro: Nutrition Bio 
Date de la transaction: 31/05/2024 18:00:00 
Montant du panier: 224 

Je suis satisfaite des produits bio et leur origine.

Secteurs marchandises : Produits Bio 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-11 08:15
Profil consostyle micro: Budget arbitre 
Date de la transaction: 07/05/2024 17:53:00 
Montant du panier: 38 

MAGASIN TRES AGREABLE ET PERSONNEL TRES ACCUEILLANT

11/05/2024 18:09 - Celine GRELET - Merci Pascale Bon WE ensoleillé Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Amabilité du personnel Atmosphère du magasin 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-24 19:32
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 24/05/2024 13:19:00 
Montant du panier: 67 

Personnel très sympathique, souriant et disponible

26/05/2024 11:52 - Celine GRELET - Bonjour Mme Hémery, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Amabilité du personnel Disponibilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-14 19:18
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 11/05/2024 19:04:00 
Montant du panier: 9 

Tout était nickel, personnel très gentil

15/05/2024 08:43 - Celine GRELET - Bonjour, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble des équipes. 
Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 est neutre. Si vous êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas à encourager nos 
équipes en répondant 9 ou 10  Celine GRELET, DIRECTRICE               

Parcours magasin : Amabilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-23 19:50
Profil consostyle micro: Gourmet authentique 
Date de la transaction: 23/05/2024 15:29:00 
Montant du panier: 109 

Bons produits et personnel très agréable

24/05/2024 08:12 - Celine GRELET - Bonjour Mme Desaix, Merci pour votre fidélité et vos remarques sympathiques. À bientôt dans votre Carrefour Market Le 
Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Amabilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-21 17:10
Profil consostyle micro: Budget arbitre 
Date de la transaction: 21/05/2024 10:39:00 
Montant du panier: 3 

je suis assez satisfaite dans l'ensemble

22/05/2024 10:44 - Celine GRELET - Bonjour Mme Lagautrière, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à 
l'ensemble des équipes. Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 est neutre. Si vous êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas 
à encourager nos équipes en répondant 9 ou 10  À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE               
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-09 10:45
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 08/05/2024 11:16:00 
Montant du panier: 33 

Magasin parfait personnel sympathique

09/05/2024 14:34 - Celine GRELET - Ainsi que l'encadrement parfait et sympathique  Celine GRELET, DIRECTRICE  😉 Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Amabilité du personnel Atmosphère du magasin 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-06 08:36
Profil consostyle micro: Gourmet authentique 
Date de la transaction: 04/05/2024 18:27:00 
Montant du panier: 55 

Quelques produits non disponibles.

07/05/2024 11:46 - Celine GRELET - Bonjour Madame Villeneuve, Pourriez-vous nous préciser quel(s) produit(s) vous n’avez pas réussi à trouver dans notre 
magasin ? Nous nous engageons à faire le maximum pour que ce produit soit de retour rapidement si celui-ci fait toujours partie de notre offre. Je vous joins mon 
numéro de téléphone, n’hésitez pas à m’appeler si besoin ou à vous présenter à l’accueil du magasin : 0254016500. À bientôt dans votre magasin, Celine GRELET, 
DIRECTRICE 

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-26 21:28
Profil consostyle micro: Pratique convivial 
Date de la transaction: 25/05/2024 12:31:00 
Montant du panier: 27 

Pour dire quelque chose de positif

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-06 13:04
Profil consostyle micro: Budget serré 
Date de la transaction: 06/05/2024 11:31:00 
Montant du panier: 21 

Ce magasin et mon coup de coeur

06/05/2024 16:13 - Celine GRELET - Bonjour Mme Taki, Merci pour votre fidélité et vos compliments. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine 
GRELET, DIRECTRICE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-31 13:34
Profil consostyle micro: Pratique pressé 
Date de la transaction: 30/05/2024 16:12:00 
Montant du panier: 6 

Pour les variétés des marques

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-31 10:59
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 29/05/2024 10:49:00 
Montant du panier: 78 

car il es à côté de chez moi

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-02 19:09
Profil consostyle micro: Bons plans tribu 
Date de la transaction: 02/05/2024 14:12:00 
Montant du panier: 38 

magasin tres sympa et agreable

03/05/2024 15:03 - Pascale BOURDIER - Bonjour Mr Carlier, Merci pour votre visite dans notre magasin ainsi que pour votre notation. Chaque jour nous nous 
engageons à vous satisfaire. A bientôt Pascale Responsable Caisses 

Parcours magasin : Atmosphère du magasin 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-04 08:13
Profil consostyle micro: Nutrition light 
Date de la transaction: 03/05/2024 14:25:00 
Montant du panier: 79 

Les rayons etaient assez vides

06/05/2024 13:29 - Pascale BOURDIER - Bonjour Mme Guillemain, Merci pour votre visite dans notre magasin , nous sommes désolés que vous n'ayez pas été 
satisfaite de votre passage dans notre magasin. N'hésitez pas à nous préciser les produits que vous n'avez pas trouver. A bientôt dans notre magasin Pascale 
Responsable Caisses 

Parcours magasin : Disponibilité des produits en général 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-20 16:44
Profil consostyle micro: Gourmet authentique 
Date de la transaction: 20/05/2024 09:26:00 
Montant du panier: 22 

Bon accueil des prix corrects

21/05/2024 17:15 - Celine GRELET - Bonjour Mme Coelho, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 est neutre. Si vous êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas à 
encourager nos équipes en répondant 9 ou 10  À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE               

Parcours magasin : Autre niveau de prix Amabilité du personnel 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-22 21:30
Profil consostyle micro: Budget serré 
Date de la transaction: 22/05/2024 13:15:00 
Montant du panier: 38 

Min magasin coup cœur voilas

23/05/2024 14:02 - Celine GRELET - Bon jour Mme Taki, Merci pour vos compliments et vos remarques sympathiques . À bientôt dans votre Carrefour Market Le ❤ 
Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-25 11:24
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 24/05/2024 18:07:00 
Montant du panier: 68 

Le magasin est pratique

26/05/2024 11:50 - Celine GRELET - Bonjour Mme Lopez, Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 est neutre. Si vous êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas à 
encourager nos équipes en répondant 9 ou 10  À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE               

Parcours magasin : Ordre/agencement du magasin 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-29 15:56
Date de la transaction: 28/05/2024 10:59:00 
Montant du panier: 229 

Grand choix de produits

Parcours magasin : Choix 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-13 19:05
Profil consostyle micro: Nutrition light 
Date de la transaction: 13/05/2024 15:27:00 
Montant du panier: 91 

Magasin agréable

14/05/2024 12:28 - Celine GRELET - Bonjour Mme Moreau Je vous remercie pour votre compliment et vos remarques sympathiques que je transmets à l'ensemble 
des équipes. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Atmosphère du magasin 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-16 13:37
Profil consostyle micro: Budget serré 
Date de la transaction: 16/05/2024 10:06:00 
Montant du panier: 31 

Toujours souriant

16/05/2024 14:53 - Celine GRELET - Bonjour Isabelle et merci À bientôt Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Amabilité du personnel 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-13 09:59
Date de la transaction: 11/05/2024 11:28:00 
Montant du panier: 30 

Rien de spécial

14/05/2024 12:31 - Celine GRELET - Bonjour Mme Pavy Je vous remercie pour votre visite. Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 est neutre. Si vous 
êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas à encourager nos équipes en répondant 9 ou 10  À bientôt dans votre Carrefour Market Le               
Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Remarques sans précision 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-06 13:02
Profil consostyle micro: Nutrition light 
Date de la transaction: 06/05/2024 11:04:00 
Montant du panier: 12 

Pas d’exemple

06/05/2024 16:14 - Celine GRELET - Bonjour Mme Borivent, Merci pour visite et à bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Remarques sans précision 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-24 16:43
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 23/05/2024 18:35:00 
Montant du panier: 25 

Magasin parfait

26/05/2024 11:52 - Celine GRELET -  Celine GRELET, DIRECTRICE               

Parcours magasin : Atmosphère du magasin 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-03 08:45
Profil consostyle micro: Budget serré 
Date de la transaction: 02/05/2024 18:13:00 
Montant du panier: 118 

Agreable

03/05/2024 15:13 - Pascale BOURDIER - Bonjour Mme Serveux, Merci d'avoir fait vos achats dans notre magasin ainsi que votre notation. Chaque jour nous nous 
engageons à satisfaire nos clients. A bientôt Pascale Responsable Caisses 

Parcours magasin : Remarques sans précision 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-29 16:18
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 29/05/2024 10:23:00 
Montant du panier: 187 

R.a.s

Parcours magasin : Remarques sans précision 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-04 19:12
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 04/05/2024 13:01:00 
Montant du panier: 42 

🤷

06/05/2024 16:12 - Celine GRELET - Bonjour Mr Rigollet, Je vois que vous n'avez pas été satisfaits de votre visite. Pouvez-vous m'en dire un peu plus ? Celine 
GRELET, DIRECTRICE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-14 16:15
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 14/05/2024 11:05:00 
Montant du panier: 29 

Ras

15/05/2024 08:43 - Celine GRELET - Bonjour Mme Cabreux, Je vous remercie pour votre visite et votre fidélité. Dans notre système de notation, une note de 7 ou 8 
est neutre. Si vous êtes réellement satisfait lors de votre prochaine visite, n'hésitez pas à encourager nos équipes en répondant 9 ou 10  À bientôt dans votre               
Carrefour Market Le Pêchereau Celine GRELET, DIRECTRICE 

Parcours magasin : Remarques sans précision 
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Verbatim
Enquete : Baromètre à chaud - Question: "Pourriez-vous nous expliquer pour quelle(s) raison(s) vous recommandez Carrefour {MAGNAME} avec une note de 
{NOTE_RECOMMANDATION} ?" - Période: 05/2024 - 05/2024 - Magasin: ARGENTON S/CREUSE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-04 21:13
Profil consostyle micro: Gourmet authentique 
Date de la transaction: 03/05/2024 15:16:00 
Montant du panier: 11 

8

07/05/2024 11:48 - Celine GRELET - Bonjour Mme Viaud, Je vous remercie pour votre visite et votre notation. À bientôt dans votre Carrefour Market Le Pêchereau 
Celine GRELET, DIRECTRICE 

ARGENTON S/CREUSE
2024-05-31 17:56
Profil consostyle micro: Gourmet panier frais 
Date de la transaction: 31/05/2024 09:50:00 
Montant du panier: 68 

I

Parcours magasin : Remarques sans précision 
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